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 چکیده 

راه بهترین  از  ازیکی  برون رفت  تقویت    کارهای  اقتصاد، تسهیل    بخششرایط رکود تورمی و  برامحیط  عرضه  کار  ی  کسب و 

اقتصادی استیفعال پا   .ن  ایرایط کسب  یش ملی محنتایج  بهار  وکار  استانی محیط   رقم   نشان می دهد   ، 1400ن در  شاخص 

شاخص نسبت به ارزیابی فصل گذشته و فصل  محاسبه شده که بدتر از وضعیت این    91/5،  استان خراسان جنوبی  کسب وکار

   است. دساعنام اقتصادیها از منظر فعالین   محیط کسب وکار بنگاهلذا  ابه سال گذشته می باشد.مش

پژوهش  در   و شناسایی ب  به این  کاموانع    ررسی  و  پ به    استان خراسان جنوبی  صنعتی  کارگاه   رکسب    قیاز طر  یمایشی روش 

  تأمین مالی عدم    نشان می دهدپژوهش  نتایج  .  پرداخته شده است  استان  صنعتی  کارگاه  22پرسشنامه با    لیتکممصاحبه و  

اولیه،  هزینه های    افزایش  ،مناسب بیمواد  گاز،  اجتمابرق،  تامین  تأمی  تبلیغات،  ،مالیاتعی،  مه  و صدور    زیرساخت ها  نعدم 

کسب و    وانعتوسعه کسب وکار ها  از مهمترین م  توسط دستگاه ها جهت راه اندازی و  مجوز های و استعلامات متعدد و موازی

 د. باشنمی  استان خراسان جنوبی ی صنعتیهابنگاهکار 

 

 موانع کسب وکار ،   ی صنعتیکارگاه ها  محیط کسب و کار، کسب وکار،کلمات کلیدی: 
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 دمه قم 

جام  در  محور  مردم  رشد  ایجاد  اصلی  های  بستر  از  یکی  کارآفرینی  و  گذاری  سرمایه  است.تشویق  و   عه  گذاری  سرمایه 

سب وکار هر کشور با توجه به این که شرایط محیط ک وکار مساعد است. ته به ایجاد فضای کسبوابسشور  ک  کارآفرینی در یک 

رمایه گذاران هست، توجه اقتصاد دانان و سیاست گذاران به بهبود فضای س  ریی ترین عوامل مؤثر بر تصمیم گییکی از اصل

در  . به طوری که کلید واژه فضای کسب وکار  است  اشتهد  گذاری در سال های اخیر افزایش چشم گیری  هکسب وکار و سرمای

بیات مدیریت استراتژیک نیز  ادر  ی را به خود اختصاص دهد. حتی دتوانسته است جایگاه ویژه ا  ادبیات مدیریت و اقتصاد کلان

م پذیری  رقابت  به  ها  بنگاه  پذیری  رقابت  کار  در  پورتر  گذامایکل  سیاست  و  دولتی  قوانین  نقش  و  ها  ان  رالت  حدر  وزه ین 

 (.1990پرداخته است )پورتر،

ازاقتصادی است که در آن شردارای    کشور ما از  هند  درصد بنگاه ها را تشکیل می  80  کت های کوچک و متوسط بیش  د. 

تماتیک سه شوک های سیلعمل بطرفی در سراسر دنیا، شرکت های کوچک و متوسط به علت توانایی آنها در ایجاد عکس ا

و ظر و  فیاقتصادی  دو توانت  در  ثروت  تولید  و  ایجاد  در  ها  آن  توجایی  از  بزرگ،  های  رکود شرکت  برخوردار ران  ای  ویژه  ه 

رشد این شرکت ها را به شدت تحت تأثیر قرار   کسب وکار به عنوان عاملی که ط  حی(. لذا م1391بختیاری و شایسته،)  هستند

 ور ما بسیار حیاتی است.  می دهد برای کش

   بیان مسأله

پایش ملی محیط کسب  نتایساس  ا  بر از  ایرج حاصل  در  وکار  رقم شاخص  1400  بهاران  ماستا،  وکارنی    91/5،  حیط کسب 

با   1399 زمستاناز وضعیت این شاخص نسبت به ارزیابی فصل گذشته )  بدترشده که  ه  سباست( محا  10رین ارزیابی  ره بدت)نم

فعالین اقتصادی  محیط کسب وکار از منظر  یج نشان می دهدنتا اشد. ب  می 5.77و فصل مشابه سال گذشته با نمره  (63/5 نمره

از منظر تشکبکسمهمترین موانع  پایش،  این  در    یست.مناسب ن بینی  های بخش خصوصی، غیرقابل پیشلوکارها در استان 

-انسانی و رویه  یروییت نیرگیرانه در ادارات کار و بیمه برای مدختهای سبودن و تغییرات قیمت مواد اولیه و محصولات، رویه

  .دریافت مالیات بوده استهای ناعادلانه ممیزی و 
به دلیل مسائل و مشکلات کسب وکار با ظرفیت    انستاکثر واحد های صنعتی و تولید ابررسی ها نشان می دهد  ات و  مطالع

ع توسعه کسب وکار و سرمایه  موانایی اس هش سعی در شنکد درآمده اند. لذا این پژوار می کنند و یا به حالت راپایین تولیدی ک 

 د.ظر خود تولید کنندگان استان دارگذاری از من

 واژگان  ریفاتع

از قبیل تولید، خرید و فا  وعبه هر نوع فعالیت تکرار شونده و مشر  :کسب و کار روش کالا و خدمات به قصد کسب قتصادی 

 ود. منافع اقتصادی اطلاق می ش

ا آنه  نیرامدتولیدی که خارج از کنترل    عبارت است از مجموعه عوامل موثر در اداره یا عملکرد بنگاه های  محیط کسب وکار:

 می باشد. 

منظور تولید یک یا چند محصول    ه ای از سرمایه و نیروی کار بهوع جممکان مشخص و ثابتی است که درآن، م  :تیکارگاه صنع

 ت.صنعتی به کارگرفته شده اس

 نامیده می شود.  خردبنگاه  ،کارکن  9تا  1واحدهای  :بنگاه خرد

 ود.می ش  یدهما ن کوچک ، کارکن 50تا  10ای واحده :بنگاه کوچک

 . دونشنامیده می متوسط ، کارکن 150تا  51های واحد :بنگاه متوسط
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 . شوندنامیده میبزرگ  ،و بیشتر کارکن 151واحدهای  :بنگاه بزرگ

 تحقیق:  اهمیت و ضرورت انجام

ر آن هر کشور به شمار می رود و علاوه ب  و کار یکی از مهمترین راهبرد های توسعه اقتصادی هر  کسب  امروزه، بهبود محیط

ی وکار  محیط کسب  داشچه  بهتری  شرایط  کشور  بباش  تهک  بهره  رب  هره د،  چه  هر  و  بیشتر  کارآفرینی  های  فرصت  از  داری 

ای بیشتر باشد، عملکرد آقتصادی آن کشور و خلق ارزش و ثروت در آن جامعه نیز    برداری از فرصت های کارآفرینی در جامعه

 .ودمی شبیشتر 

تصم اقتصادی جهت  بیمفعالان  به  ورود  برای  اطازارگیری  یا خارجی،  داخلی  ازلاهای  پیشل ملع ورادست  ع  در  ها،  و  بینی سود 

با این حال بهبود محیط کسب و کار، نیازمند برنامه ریزی و    . ی نیازمندندتاخننهایت اطمینان به نهادهای قانونگذار به چنین ش

نیازمند  سیاست گذاری مطلوب است، این مهم  به  پاکه دستیابی  برای  یش و سنجش وضعیت محیط  وجود فرآیندی مستمر 

ادی  کسب و کار و تلاش جهت بهبود آن به عنوان یک راهبرد اقتص  محیطآگاهی از وضعیت  لذا  است.    رشور کار هو ک   سبک

می شناخته  ها  دولت  سرم  برای  جذب  و  ملی  تولید  رشد  و  فضا  این  بهبود  بین  زیرا  رابطه  شود  همواره  خارجی  گذار  ایه 

افزایش   درشیش  افزابات  وجکسب و کار م  بهبود محیطدرحقیقت     .تقیمی وجود داردمس از طریق  را  بهره وری  اقتصادی و 

افزایش مشارکت    افزایش امنیت اقتصادی،  و قیمت تمام شده محصولات،  تولید و اشتغال کاهش فساد،کاهش هزینه های تولید

 . خش رسمی فراهم می آوردهای مالی وگسترش ب

ن خراسان جنوبی، شرایط سرمایه گذاری در  تااسعتی صن های اه انع محیطی کسب وکار بنگ با شناسایی و رفع مومی رود انتظار 

 غال استان گردد. این بنگاه ها تسهیل و باعث افزایش تولید و اشت

 مبانی نظری 

  در حالی که در نیمه دوم دههسازی داشتند  ن تاکید بر خصوصیمیلادی اقتصاددانان و سیاستگذاران کلا  80در ابتدای دهه  

باحث اقتصادی شد. این نگاه ناشی از فراهم کردن شرایط لازم برای توانمندسازی مر محوکار ب و  کسمیلادی، بهبود محیط 90

خصوصی   پیشبخش  عنوان  خصوصیبه  استنیاز  قیمت  .سازی  شفافیت  و  بودن  بازارآزاد  بودن  رقابتی  حقوق    ها،  حفظ  و 

ها در بهبود این فضا و  دولت  شنقرو  ایناز    ت؛کارآمد بودن اقتصاد اس  زم برای فعالیت بخش خصوصی ومالکیت سه تجربه لا

های اخیر، فضای کسب و کار از اهمیت است. در سالفراهم کردن شرایط مطلوب جهت فعالیت بخش خصوصی بسیار حائز  

تعیینترین شاخصمهم اکننده وضعهای  با تیت  بر آن میقتصادی هر کشور است که  اقکیه  را  توان شرایط  تصادی هر کشور 

   رد.یل کتحل و تجزیه

و راز  راه دیگر    کتاب   2  ـندهوکار ابتدا توسـط هرنارد دسـوتو اقتصـاددان پرویی و نویس  مطالعه و بحث در مورد محیط کسب

وکار    ی بخواهد یک کسب ح کرد، این بود که اگر بخش خصوصسرمایه مطرح شد. سؤال اصلی که دسوتو در تحقیق خود مطر

 وانعی روبرو است؟ م و لاتعضچه ما غاز نماید، بالیتی را آیا فع

به هر نوع فعالیت تکرار شونده و مشر تولید، خرید و فروش کالا وکسب و کار  از قبیل  اقتصادی  به قصد کسب    وع  خدمات 

 فیتد کیماننی  لکرد واحدهای اقتصـــادر عموکار، عوامل مؤثر ب  ــای کســـبمنظور از فضـ  منافع اقتصادی گفته می شود.

ها فراتر از اختیارات و قدرت های حاکمیت، ثبات قوانین و مقررات، کیفیت زیرسـاختها و ... است که تغییر دادن آن  ـتگاهسد

 . (1387میدری و قودجانی، )های اقتصادی است   مدیران بنگاه 
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را تغییر ها    توانند آنی  نمها    گاه ن بنکادیران یا مالی است که متصادهای اق  ر عملکرد بنگاهمل مؤثر بوکار، عوا  فضای کسب

ها، شـرایط حقوقی، نهادی و مقرراتی    سـیاسـت  ای موعهرا مج  و کار  داده یا بهبود بخشــند. در تعریف دیگری محیط کســب

ت  های اجرایی، ثبا  ــتگاه ت دسهای کشــور، کیفی  زیرســاخت  فیتکی  وکار حاکم اند.اند که بر فعالیتهای یک کسب    دانسته

به    ع م وضــانظی،  ــاداقتص ازاین  اطلاعاتقوانین و مقررات، امکان دســترســی  از عواملی    ـت،دسـ  و آمار و عوامل دیگری 

مدیران واحدهای اقتصادی    هک  هســتند که عملکرد بنگـاه هـا و واحـدهـای اقتصـــادی را تحت تأثیر قرار می دهند، درحالی 

   (1390،)سیف ندگذارب  ها تأثیرچندانی بر آن دننوات نمی

ز بین رفتن انگیزه تولید و سرمایه  محیط کسب وکار نامناسب هزینه عملکرد بنگاه های اقتصادی را افزایش می دهد و باعث ا

و    گیریدر شکل  ی بایست حمایت های لازم  جهانی می شود. دولت ها مگذاری و عقب ماندن از عرصه رقابت در بازار های  

ط نوپا از طریق دسترسی به راهنمایی های لازم در زمینه حضور در بازار و صنعت، ستوو موچک  دی کصا تقویت بنگاه های اقت

نولوژی مناسب  بازارها، دسترسی به منابع مالی، دسترسی به زیرساخت ها، دسترسی به آموزش، دسترسی به تک  دسترسی به

 .آوردعمل ب  ین و شرایط قانون گذاریقوانزم در زمینه اقدامات اصلاحی لا انجام

برنامهمحیط  د  وبهب از  یکی  عنوان  به  آن  در  موجود  نهادی  خلاءهای  و  کار  و  توسعکسب  کلیدی   فعالیتهای  بخش  ه  های 

شناسان اقتصادی معتقدند  شود. امروزه بسیاری از کارخصوصی و تقویت توان رقابتی و رشد تولید در بلند مدت محسوب می

کسب و کار برای فضای    عرضه اقتصاد، تسهیل    بخشد تورمی و تقویت  ورکیط  شرا  ت ازرفکارهای برون  هترین راهاز بیکی    که

های مناسب و دسترسی آسان و کم هزینه به  ان و کم هزینه کسب و کارها، وجود زیرساختع آسشرو  . فعالین اقتصادی است

مهاآن مالی  تامین  هزین،  کم  و  وناسب  قوانین  وجود  مقمقر  ه،  هزینه  با  و  صریح  و  ات  ثبا کم،  اتی  رررات  سیاسی  و  قتصادی 

از این دست، همگی در ساخت محیطی شفاف و پویا ب از عواملی  رای رشد بخش خصوصی و تعاونی در کشور بسیاری دیگر 

 مؤثرند. 

موثر است.    در استان  رجیگذاری داخلی و خا اخلی و سرمایهبهبود فضای کسب و کار برای ایجاد اشتغال، رشد تولید ناخالص د

که؛ نتیجه آن.  ها و رفع موانع موجود امری ضروری استررسی فضای کسب و کار جهت اصلاح زیرساختبو  خت  شنا  رونایاز  

تصمیمفعالا اقتصادی جهت  از دستورالعمل ن  اطلاع  یا خارجی،  داخلی  بازارهای  به  ورود  برای  پیشگیری  در  بها،  و  ینی سود 

به   اطمینان  چنین  نهادنهایت  به  قانونگذار  وکار    د.دننیازمن  یتاخنش های  کسب  مشکلات  شناسایی  به  پژوهش  این  در  لذا 

 بهبود آن پرداخته شده است. بنگاهای صنعتی و ارائه راه حل های برای

 پیشینه پژوهش 

افقه، سید مرتضی  تولید   نظر  از  تهران  استان  صنعتی  های  بنگاه  تولید  عبررسی موان  ( در تحقیقی به1396)بختیاری، مریم و 

نتایج به دست آمده،    پرداختند.  گذاران  سرمایه  و   کنندگان تولید صنایع مورد    5براساس  و مهم  به عنوان موانع عمده  عامل 

عامل   پنج  این  شد.  استخراج  فروشتحقیق  بازار  فقدان  یا  کمبود  بانکی،  سیستم  به  مربوط  مشکلات  از:  کمبود عبارتند   ،

 ارایی و دخالت دولت و بخش دولتی می باشد. نقدینگی، مشکلات مربوط به نیروهای کار و مشکلات مربوط به ناک

و بیـان  آسـیب شناسـی بنگـاه هـای کوچـک و متوسـطبـه  ( در مقاله ای 1390)سید مجتبی زرگر ،علی اکبر ،امین بیدختی

تـایج بررسـی هـای نپرداختند. نتایج حاصله نشـان داد.    راهبردهای عملی برای حمایت از آنها )بررسی موردی: استان سمنان(

گاهی و برون بنگاهی متعـددی و متوسط استان سمنان، با آسیب ها و مشکلات درون بنآماری نشان داد که بنگاه های کوچک  

ز بنگاه هـای مـذکور در چهـار حـوزه مـالی، فنـی، مواجه است. همچنین تسهیلات و حمایت های مالی و غیرمالی انجام شده ا

ور باشد. رتبه بندی حمایت های دولـت از بازاریابی، و مدیریتی ناکافی بوده و نتوانسته است راهگشای مشکلات بنگاه های مذک

http://ensani.ir/fa/article/author/18450
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
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همیـت مذکور، در درجه اول ادیدگاه مدیران شرکت های کوچک و متوسط نشان داد که حمایت های مالی دولت از بنگاه های 

 .قرار دارد و حمایت های مدیریتی، بازاریابی و فنی در رتبه های بعد است

 در ایـران کارهـای الکترونیـک موانـع توسـعه کسـب و ( در پژوهشی به بررسـی1398)، بخشی سعید،محمدجواد ،جمشیدی 

 -موانـع فرهنگـی  (3موانع اقتصـادی؛ )  (2موانع زیرساختهای اساسی؛ )(  1)  مدل پیشنهادی این تحقیق ده بعد دارد:  پرداختند

 (10)(موانـع سـاختاری و  9(موانـع فنـی؛ )8(موانع مالی؛ )7موانع انساسی؛ )(  6)( موانع دولتی؛5موانع حقوقی؛ )  (4اجتماعی؛ )

الزام مورد موافقت خبرگان قرار گرفت. در خصـوص موانـع   38الزام شناسایی شده    60ی. براساس یافته ها از میانمدیریتموانع  

الزام مطرح شده در اولویت اول؛  6الزاما مورد قبول از  6اجتماعی و انسانی با -کسب و کارهای الکترونیک موانع فرهنگی توسعه

الزام مورد قبول در اولویت سوم؛ موانـع  4الزام مورد قبول در اولویت دوم؛ موانع حقوقی و ساختاری/سازمانی با   5ولتی با  مانع د

ک الـزام مـورد قبـول در اولویـت الزام مورد قبول در اولویت چهارم و مانع اقتصادی با یـ  3لی، فنی و مدیریت با  زیرساختی، ما

 .پنجم قرار گرفت

موانع موجود در توسعه کـارآفرینی و بهبـود فضـای کسـب و کـار در  ،(1394)منصوری، علی و افشاری، مینا و آراسته، علیرضا،

و  کـارآفرینیبرای این منظور از روش کتابخانه ای استفاده گردید و در نهایت راهکارهایی برای رفع موانـع  1SMEشرکت های

ادی و م ترین آنها می توان حمایت دولتی، نهادهای اقتصـدر این دسته از شرکت ها پیشنهاد گردید که از مه کارآفرینیتوسعه 

 .نظام حقوقی اشاره کرد و به نتایج ارزشمندی رسید

 صنعتی استان خراسان جنوبی   های  کارگاه  وضعیت

 کارگاه های صنعتی  تولید

در    ده است. ان داده ش نش  1  ول در جد  1397  ا ت1390طی سال های  فر کارکن و بیشتر  ده نتعدادکارگاه های صنعتی دارای  

تعداد    1397سال   بیشتر  10دارای    کارگاه صنعتیآمار  و  باشد.    118  نفر کارکن  دارای  کارگ  91بنگاه می  نفر   49تا    10اه 

 و بیشتر می باشند.  نفر  100کارگاه دارای   14نفر نیروی کار و  99تا  50کارگاه دارای   13نیروی کار، 

 استان و بیشتر  نفر کارکن ارای دهد تیگاه های صنعراادکعدت -1جدول

 مرکز آمار ایران  أخذ:م     

 
1 -small and medium-sized enterprises 

 سال
کارگاه های   اشتغال

 صنعتی
 نفر وبیشتر  ١٠٠ نفر  ٥٠-٩٩ نفر  ١٠-٤٩

1390 103 84 8 11 

1391 96 77 8 11 

1392 80 59 11 10 

1393 95 74 6 15 

1394 192 166 12 14 

1395 156 129 51  12 

1396 138 401  21 13 

1397 118 91 13 14  

http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
http://ensani.ir/file/download/article/20121212093613-9625-117.pdf#page=1
https://civilica.com/search/paper/n-محمدجواد_جمشیدی/
https://civilica.com/search/paper/k-توسعه-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-کارآفرینی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-کارآفرینی-o-Title-ot-desc/
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در    1397تا    1390کن و بیشتر استان طی سال های  نفر کار  10ارزش افزوده فعالیت های صنعتی کارگاه های صنعتی دارای  

میلیون ریال   6491777ن  استاعتی  مجموع ارزش افزوده رشته فعالیت های صن1397نشان داده شده است. در سال    2جدول  

تولیدد2  بل ق  که نسبت به سال  بوده است با    رصد رشد داشته است. سه رشته فعالیت  پایه  ،  میلیون ریال  2488209فلزات 

میلیون ریال دارای   1006972میلیون ریال و تولید فرآورده های غذایی    1935182رده های لاستیکی و پلاستیکی  د فرآوتولی

 د. نابوده وده افز بیشترین ارزش

 )میلیون ریال( استان نفر کارکن و بیشتر 10ه های صنعتی دارای ارگاک تیارزش افزوده فعالیت های صنع -2جدول 

 

 

 
                

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 ن ایرا ر مرکز آما مأخذ:               

سال    کارکن و بیشتر استان نفر  10کارگاه های صنعتی دارای  تینعنمودار زیر ارزش افزوده فعالیت های ص نشان 1397در    را 

میزان ارزش افزوده و پس از آن،  بیشترین    المیلیارد ری  2,488با    ، تولید فلزات پایهمان گونه که ملاحظه می گرددهدهد؛    می

با  ستیکی  تولید فرآورده های لا ریال ومی  1,935و پلاستیکی  با    لیارد  ارزش می  1,007تولید فرآورده های غذایی  ریال  لیارد 

 بوده است. میلیارد ریال  85ش افزوده مربوط به تولید چوب و فرآورده های چوب با افزوده قرار دارند. پایین ترین میزان ارز
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   1397در سال  نفر کارکن و بیشتر استان 10صنعتی دارای زوده فعالیت های صنعتی کارگاه های ارزش اف -1نمودار          

 میلیون ریال()

   کل کارگا ه ها   

 سال 
  ارزش افزوده

کارگاه های  

 صنعتی

 نفر و بيشتر ١٠٠ نفر   ٥٠-٩٩ نفر   ١٠-٤٩

1390 1567828 372386 246093 949349 

1391 2300630 175355  426457  1680881 

1392 2946244 595591 336201 4524102  

1393 4282110 969452 366451 2946207 

1394 4730137 1201367 586158 2942612 

1395 4952678 1329415 882992 2740271 

1396 6377509 1354701 797267 4225541 

1397 6491777 1546903 1483876 3460998 
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لید سایر ین اساس، توه است؛ بر اودار ذیل ارائه گردیددر نم  1397در سال    استان  سرمایه گذاری کارگاه های صنعتیمیزان  

یت و تولید فلزات اساسی در رتبه های  ین و استخراج ذغال سنگ و لینمیلیون ریال بیشتر  9,674با  محصولات کانی غیرفلزی  

 هم مربوط به استخراج کانه های فلزی بوده است.  سرمایه گذاریقرار دارند. پایین ترین میزان بعدی 
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 (المیلیون ری) 1397در سال   استان مایه گذاری کارگاه های صنعتیسرمیزان  -2ر مودان

 

اشتغال کل    ارائه گردیده است.  1397در سال    استان  اشتغال کارگاه های صنعتیوضعیت    زیرجدول  در   های  کارگاه  میزان 

سال    صنعتی که    6,959برابر    1397در  بوده  پایهنفر  فلزات  معادل    2,939با    تولید  ا  42نفر  کل  را  درصد  خود  شتغال  به 

تولید  درصد( و    23نفر )  1,607با    پلاستیکی  فراورده های لاستیکی و  تولیداختصاص داده است. رتبه های بعدی مربوط به  

غذایی   فراورده بوده و    19نفر )  1,312با    های  کمترین درصد(    3.3نفر )  232با    محصولات فلزی ساخته شده   لید تودرصد( 

 داشته است.  میزان اشتغال را

 1397در سال  استان اشتغال کارگاه های صنعتیوضعیت  -3جدول 

 ن ر ایرامرکز آما مأخذ:

 نفر و بيشتر  ١٠٠ نفر  ٥٠-٩٩ نفر  ١٠-٤٩ اشتغال  فعاليت 

201 514 1312 تولید فراورده های غذایی   678 

 204 0 88 292 تولید پوشاک 

 0 0 239 239 و فراورده های چوب  تولید چوب

 0 210 129 339 ی و فراورده های شیمیایی موادشیمیای تولید

 1369 145 93 1607 لاستیکی وپلاستیکییدفراورده های  تول

 2001 307 631 2939 تولید فلزات پایه 

 0 139 93 232 اشین آلات وتجهیزات م تولیدمحصولات فلزی ساخته شده، به جز 

 ٤٢٥٢ ٩٢١ ١٧٨٦ ٦٩٥٩ جمع اشتغال 
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 روش پژوهش 

  استفاده شده است.   پرسشنامه  لیکمت  ا ب  یمایشی ش پ رو، از  استان خراسان جنوبی  صنعتی   کارگاهب و  کسموانع  سی  بررجهت  

آمار است.  صنعتی   کارگاه 118  یجامعه  شده  گرفته  نظر  عددگذار  در  ف  یبا  ضردر  با  نمونه  حجم  تعداد  کوکران،    بیرمول 

  دصنعتی خر یهابنگاه گاه های انتخاب شده شاملبن ب گردید. انتخا صنعتی  اه بنگ 22درصد خطا برابر  5 درصد و  95 ننایاطم

و    کارکن  151)دارای    و بزرگ  (کارکن  150تا    51)دارای    متوسط   (،کارکن  50تا    10)دارای    کوچک  ، (کارکن  9تا    1)دارای  

 شتر( می باشد. بی

 هشونتایج پژ

جدول  به شرح    ای صنعتی استانکار بنگاه ه موانع و مشکلات کسب و  مه های تکمیل شده، عات پرسشناپس از استخراج اطلا

 ست:ا احصاء شده  ذیل

 

 وانع و مشکلات کسب وکار بنگاه های صنعتی استانم  -4جدول 

 مشکلات عنوان کسب وکار ردیف 

 شرکت نگین خوشه رستا  1

 .بیخراسان جنو م تناسب قوانین مالیاتی با شرایط استان محرومعد
وص واحدهای تازه ه ویژه درخصدوره تنفس کوتاه تسهیلات بانکی ب

 تری دارند. تاسیس که نیاز به حمایت بیش

حجم   شده  موجب  که  تسهیلات  کرد  هزینه  نحوه  بر  نظارت  عدم 

 گردد. زیادی از تسهیلات صرف فعالیت های سوداگرانه می  

 شرکت جهان سیم گستر طبس 2
 بن کارگری و حق مسکن.  یمه از طریقافزایش حق ب

 ستگاه ها و  کاهش تولید شده است. به خرابی د قطعی برق منجر

 ی صنعتساع عتی مهندسی شرکت صن 3

عدم اعتنایی به دفاتر شرکت که بر اساس هزینه های واقعی تکمیل 

 گردیده در تشخیص مالیات. 

قبول محل ط اعطای وام توسط بانک ها سخت می باشد.) عدم  شرای

 رخانه یا طرح به عنوان وثیقه(. کا

ر ه )شامل آهـن و ورق( از بـورس بـه لحـاا اداری دن مواد اولیتامی

توسط بانک ها سخت تـر مـی باشـد. بهتـر  LCز نمودن  با  مقایسه با

ا بـه است همان مدل قبلی تامین مواد اولیـه کـه کارخانـه مسـتقیم

 تولیدکننده پرداخت می نمود احیا گردد.

 حق بیمه پرداختی. بالابودن  

 .ای مستقیمقانون مالیات ه 132م موافقت با معافیت ماده عد یک فرزادصنایع کاشی و سرام 4

 شرکت نوین سرام کویر  5

 و تاکید بر که بعضا اطلاعات  

 واسطه ای. تاخیر در صدور مجوز واردات مواد اولیه و محصولات

 خل.های ساخت داصدور مجوز واردات در مورد کالا

 تاخیر بسیار زیاد در تخصیص ارز.

ی. بـرای ن هزینه های برق، گاز، حـق بیمـه تـامین اجتمـاع بالا بود

 کمتر توسعه یافته. طق  منا

 شرکت تیزپاک خراسان 6
عدم تامین سرمایه در گردش و سـرمایه لازم جهـت خریـد ماشـین 

 ت و تجهیزات.آلا
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 مشکلات عنوان کسب وکار ردیف 

در راسـتای کمـک بـه   نبود صـلاحیتگران بودن هزینه تبلیغات و  

ی کوچـک و متوسـط جهـت ولات واحدهامعرفی و برندسازی محص

  قا و ثبات واحد تولیدی.ی بو درآمد برارسیدن به عایدی از فروش 

 شرکت دان و علوفه شرق 7
ا و مقـررات تعدد قوانین، بخشنامه ها، آیـین نامـه هـا، آرای شـوراه

 .یص کارشناسیاداری و عدم وجود وحدت رویه و تشخ

 شرکت تروند زعفران قاین  8

صادرا نتیجه  کاهش  در  به  ت  ارز  بازگشت  و   ارزی  تعهدات  ایفای 

 تصاد. چرخه اق

قل و انتقال پول در اثر تحریم های اقتصادی و داشتن ریسک م نعد

 نقل و انتقال پول از طریق صرافی ها.  

هزینعدم   خاطر  به  متوسط   و  های کوچک  واحد  گزاف تبلیغات  ه 

 غات در صدا و سیما.  تبلی

               و کنترل کیفیت در مرز ماهیرود.             های صادراتینبود آزمایشگاه  

 شرکت چدن کویر خاوران  9
عــدم تــأمین  زیرســاخت هــای آب، جــاده و ... و  زیرســاخت هــای 

 مخابراتی )فیبر نوری(

 شرکت خوش نصیب تجارت  10
ردش، اخذ ضمانت های خارج از سرمایه در گندادن تسهیلات جهت  

 ملکی(.  طرح) وثیقه 

 شرکت عایق رطوبتی ستاره شرق 11

فغانستان بصورت ریالی انجام می شود، ه اکه صادرات ببا توجه به این

جهت برگشت ارزی که دریافت نشده می بایست ارز منشاء خـارجی 

. ه همراه اسـتدد که این امر با هزینه بالایی برای صادرکنندتهیه گر

ایی بـرای کشـوره در این خصوص می بایسـت شـرایط برگشـت ارز

 تسهیل گردد.مانند افغانستان که ریالی کار می کنند،  

مشکل درخصوص اخذ تسهیلات بانکی، با توجه به اینکه جهـت بـه 

از بـه تسـهیلات بـا بهره برداری رسیدن واحد توسعه قیر شرکت، نی

 بهره پایین می باشد.

 غیرواقعی.رزش افزوده تعیین مالیات علی الراس و ا کویر بشرویه کت سنگ قصر شر 12

 شرکت ایجاد لبنیات قهستان 13

 انه به عنوان وثیقه؛ جهت اخذ تسهیلات بانکی.  ارخقبول سند ک  عدم

 ی بالای آزمون.موازی کاری اداره استاندارد و غذا و دارو و هزینه ها

 دام و طیور(.قیمت خوارک افزایش قیمت مواد اولیه ) 

14 
سبزیت کارخانه سبزی خشک کنی 

 طبس

اشـتی کـه علل مرکز بهداشت درخصـوص صـدور پروانـه هـای بهدت

یجاد خسارت به لحاا عدم امکان عرضه محصولات بصورت ب اموج

 بسته بندی به بازارهای فروش گردیده است.

 هامی زراعی خضریشرکت س 15

ادل شــیر و ین قیمــت متعــقیمــت گــذاری دســتوری و عــدم تعیــ

 محصولات لبنی.

ت لبنی از سوی دولت بر اسـاس مـاده مینی محصولاعدم خرید تض

 وری.مپرظام جامع داقانون ن 20

  محدود بودن تنوع محصولات لبنی و ظرفیت تولید در استان. مجتمع کشت و صنعت بید مشک 16
و  نه شیر سترهکارخا 17 استاندارد  کل  اداره  کاری  دارو   موازی  و  دریافت   غذا  زمینه  در 
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 مشکلات عنوان کسب وکار ردیف 

 هزینه از سرمایه گذار

 ایشگاه. لای آزمایشات دوره ای و مشکلات مربوط به آزمهزینه با

18 

گردش  کت ایران کاوششر در  سرمایه  تأمین  و   -مشکل  حقیقی  افراد  مجدد  استفاده 

صندوق  تسهیلاتی  منابع  از  در    حقوقی  سرمایه  برای  ملی   توسعه 

 رمایه ثابت است.ه تسهیلات س گرش منوط به تسوی

19 
  سیکل ترکیبیطرح توسعه نیروگاه 

 این ق

 ن آب.عدم صدور مجوز زیست محیطی و مشکل تأمی

 .مشکل تأمین مواد اولیه د قائنات ولاف 20

 تسهیلات. عدم کفایت تسهیلات تخصیصی بانکی و ضوابط اعطای ترمینال ضبط پسته  21

 .یهتأمین سرما  مشکل مجموعه آبدرمانی دیگ رستم 22

 .مأخذ:یافته های محقق  

 ی سیاستیو توصیه ها   پیشنهادات

زینه های مواد اولیه، برق، گاز، بیمه تامین اجتماعی، مالیات،  فزایش ه، اعدم تأمین مالی مناسب  پژوهش،  اساس یافته های  بر

سعه  اندازی و تومات متعدد و موازی توسط دستگاه ها جهت راه  و صدور مجوز های و استعلا  عدم تأمین زیرساخت ها   تبلیغات،

وکار ها   مهمترین  کسب  کار    موانعاز  و  توصیه های  پیش  ند. باشمی  استان خراسان جنوبی  ی صنعتی هابنگاهکسب  و  نهادات 

 سیاستی جهت رفع موانع و مشکلات کسب وکار به شرح ذیل ارائه می شود: 

 خود استان.  یق متمرکز شدن حساب های شرکت های استان در افزایش منابع بانکی استان از طر .1

ع تسهیلاتی  از منابقی  استفاده مجدد افراد حقیقی و حقوت از صندوق توسعه ملی و  اعطای تسهیلابازنگری فرآیند   .2

سرمایه در گردش صندوق توسعه ملی تنها منوط به تسویه تسهیلات اخذ شده سرمایه در گردش قبلی از محل این 

 صندوق باشد.  منابع

مانند افغانستان که ریالی کار می   ای کشورهاییایط برگشت ارز برو تسهیل شر  اصلاح مصوبه پیمان سپاری ارزی .3

 کنند. 

)پذیرش محل کارخانه یا طـرح  تسهیل شرایط دریافت تسهیلات از بانک هالات بانکی و  ای تسهیاعطبازنگری فرآیند   .4

 .را به عنوان وثیقه(

ای نوین  ا از شیوه هت استفاده واحد ه ستر سازی جهمالی واحد های تولیدی از بازار سرمایه و ب تسهیل شرایط تأمین .5

 تأمین مالی. 

 مستقر در شرکت شهرک های صنعتی.    ورد نیاز شرکت هایین آب متأمتسریع در طرح انتقال آب به استان و  .6

یر کـردن فعالیـت اقتصـادی در منـاطق کاهش هزینه های برق، گاز، حق بیمه تامین اجتماعی به منظور رقابـت پـذ .7

 محروم.

 ی در صدا و سیما.صولات تولیدلیغات و معرفی محهش هزینه تبکا .8

 استان. کشاورزی درات محصولات استراتژیکجهت صا  رودایجاد آزمایشگاه استاندارد در مرز ماهی .9

 صنایع غذایی. رفع مشکل موازی کاری اداره کل استاندارد و غذا و دارو در فرآیند أخذ استعلامات .10

 . نیمحصولات لب شیر وحذف قیمت گذاری دستوری  .11

 به بازرگانان.  واحد های صنعتی مشابه ساخت داخل تدات محصولالغو مجوز وار .12

قانون مالیات های    132موافقت با معافیت ماده و  ی با شرایط استان محروم خراسان جنوبیمالیات ین قوان وضع .13

 در شهرک صنعتی قاین و بیرجند. مستقیم برای واحد های صنعتی مستقر
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 رس. وصنعتی از بد اولیه واحد های ند تامین مواتسهیل فرآی .14

ی به طرح ها و پروژه های سرمایه گذاری در  اختصاص  تنظارت بر نحوه هزینه کرد تسهیلانامه های تدوین شیوه  .15

 بخش های اقتصادی. 

  18صره تببند الف بنگاه های نیمه فعال از تسهیلات بهرمندی و ..(   دهی مالیاتی، چک برگشتی) بتسهیل شرایط  .16

 .1400دجه قانون بو

 ابع و مأخذمن

 . 1400  وکار ایران در بهاریط کسب  مح  ایش ملیگزارش پ،  اورزی ایراناتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کش -

در کشور هــای منتخــب بــا  سب و کار بر رشد اقتصادی کهبود فضای بررسی تأثیر ب .(1391) .فسانها شایسته، ادق،ص بختیاری، -

 .204-176، ص  1391، تابستان  19شماره    سال ششم،  ر ایران، فصلنامه علوم اقتصادی،تأکید ب

 .63-59ص.،132ماره  ش  ، سال نهم1390و کار، فصلنامه تازه های اقتصاد، تابستان  ب  کس  فضای  .(1390)  .سیف، ولی اله سیف -

بنگاه های صنعتی استان تهــران از نظــر تولیــد کننــدگان و ســرمایه  موانع تولید    ،(1396)  بختیاری، مریم و افقه، سید مرتضی، -

 .تاکید بر اقتصاد مقاومتی،تهران  با  گذاران،سومین کنفرانس بین المللی مدیریت،حسابداری و اقتصاد دانش بنیان

و بیان راهبردهای عملی برای   اه های کوچک و متوسطبنگآسیب شناسی    (  1390)سید مجتبی زرگر  ،علی اکبر  ،امین بیدختی   -

 .  1390،زمستان  78، نشریه فرآیند مدیریت و توسعه، شماره  حمایت از آنها )بررسی موردی: استان سمنان(

  ،موانع توسعه کسب و کارهای الکترونیک در ایران،کنفرانس ملی آینــده پژوهــی،1398محمدجواد و بخشی، سعید، دی،جمشی   -

 https://civilica.com/doc/987512پایدار،تهران،مدیریت و توسعه  

کار در شرکت  و    ،موانع موجود در توسعه کارآفرینی و بهبود فضای کسب1394منصوری، علی و افشاری، مینا و آراسته، علیرضا، -

ــای ــتر اقتصــــادSMEsهــ ــارآفرینی توســــعه در بســ ــار، کــ ــود کســــب و کــ ــی بهبــ ــین همــــایش ملــ   ،اولــ

 https://civilica.com/doc/512302قاومتی،زنجان،م

 انتشارات آریا.  تهران:    .ر توسعه صادرات کشورنقش صنایع کوچک و متوسط د  .(1396. )مدمح  ،قیشای -

و متوســط  روش های مختلف تأمین مالی بنگاه های کوچــک   .(1388) .محسن ،انیوروسمانه و  ،میر اسدی ؛محمد ،صدری نیا -

 .19  ارهشم  ،رشد فناوریفصلنامه    .در مراحل مختلف دوره عمر

اد دانشگاهی شــعبه واحــد  کسب وکار، سازمان انتشارات جهسنجش و بهبود محیط   .(1397)  .انی، اصلان، قودجمیدری، احمد -

 .تهران، چاپ اول

-  
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